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"CADRE REGLEMENTAIRE ET LEGISLATIF

L'ESAT de I’E.P.S.M.S. AR STER est un service médico-social. Le fonctionnement
général répond aux obligations inscrites :

¢ Danslaloi n®2002-2 du 02 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-
sociale (les arficles L.311-3 & L.311-8 du Code de I'Action Sociale et des
Familles).

e Dans la loi du 11 février 2005 pour I’égalité des droits et des chances, Ia
participation et la citoyenneté des personnes en situation de handicap (le
Décret n° 2005-223 du 11 mars 2005 relafif au fonctionnement des S.A.V.S.
et les artficles D. 312-155-5 a D. 312-155-8).

® Qui SOMMES-NOUS ?

v L'ETABLISSEMENT PUBLIC SOCIAL ET MEDICO-SOCIAL ( EPSMS) AR STER
C'est le siége administratif dans lequel se frouvent les bureaux du Directeur.
L'EPSMS AR STER comprend 8 services du secteur médico-social dont fait partie
I'ESAT
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©® C’esTouoi L’ESAT LA VIEILLE RIVIERE ?

L'ESAT est un établissement et service d’aide par le fravail. C'est une structure
médico-sociale de travail protégé.

Elle accueille et accompagne des personnes en situation de handicap dans
leurs projets d'insertion professionnelle.

L'ESAT a été créé en 1980 et posséde un agrément de 64 places en équivalent
temps plein.

& QU’EST-CE QU'ON Y FAIT ?

Ony fravaille :

L'activité principale que propose I'ESAT est le travail. Chaque travailleur est
affecté a un atelier dans lequel il apprend un métier en utilisant ses différentes
compétences.

On y développe notre autonomie en lien avec le fravail :

Des Activités de soutien sont proposées aux travailleurs qui souhaitent acquérir
de nouvelles compétences. Les participants s'inscrivent dans les activités du
mois de septembre au mois de juin suivant. Elles sont planifiées foutes les
semaines.



se de 5 ateliers :

Sous-Traitance : 1 Encadrant
@ Fiche atelier en Annexe 1

N Espaces verts : 4 Encadrants

Fiche atelieren Annexe 2

2~ Blanchisserie : 3 Encadrants

® Fiche atelier en Annexe 3

i 5 © 2Encadrants
J Fiche atelieren 1

Restauration/Self : 1 Encadrant
CY?P Fiche atelier en Annexe 5




® QUi YTRAVAILLE

ouve 19 professionnels qui interviennent quotidiennement.

v Organigramme ESAT
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4 Encadrants
Espaces Verts

1 Responsable Médico-Social

e

et Economique

3 Encadrants
Blanchisserie

1 Assistante de Service Social

v Les fonctions supports

L'Assistante de Service Social :

Elle vous propose un accompagnement et/ou un soutien en matiére d'acces
et de maintien de vos droits, vous guide dans vos démarches de logement,
santé, administratif, ...). Elle assure le lien entre vous, les partenaires qui vous
suivent ainsi que les professionnels de I'ESAT.

Elle est présente le Lundi et le Vendredi ainsi que le Jeudi une semaine sur deux.

La Chargée d'Insertion Professionnelle :

Elle a pour mission de vous accompagner dans la rédaction de voire CV et
de la lettre de motivation, de vous préparer aux entrefiens et de vous aider
dans la recherche de stages, de formations ou d'emplois selon votre projet
professionnel.

Elle est présente le lundi, mardi et un vendredi sur deux.



e

Elie Propose un lieu d'écoute et de soutien dans les difficultés rencontrées
dans votre vie professionnelle ou privée.

Elle assure des entretiens individuels le lundi toute la journée et le vendredi
apres-midii.

L'infirmier en santé mentale :

Il contribue notamment & I'amélioration de la qualité des soins dispensés et
des parcours de santé des personnes accompagnées, en complémentarité
de professionnels de I'équipe pluridisciplinaire.

La référente des activités de soutien :

Elle construit, coordonne et anime les activités de soutien en fonction des
besoins et des demandes des travailleurs.

Ces activités de soutien permettent de développer ou de maintenir leur
acquis en faveur de leur autonomie sociale et professionnelle.

o 0

Situé au ceoeur de la zone d'activités artisanales du Signan, I'ESAT est
provisoirement réparti en trois sites.

L'administration de I'ESAT est composée du responsable de service, de
I'assistante administrative, de I'assistante de service social, la chargée
d'insertion professionnelle, la psychologue, et I'encadrante médico-sociale.

Nous contacter ESAT La Vieille Riviére
Rue René Cassin
56300 PONTIVY

@ 02.97.25.00.86

Site internet ;

Horaires d’ouveriure

L'accueil de I'ESAT est ouvert au public :

» Le lundi de 9h00 & 12h00 et de 13h30 & 17h30
e Du mardi au jeudi de 8h30 & 12h00 et de 13h30 & 17h30
* lLe vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 & 16h15
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L'ESAT n'a pas la charge du fransport des travailleurs. Chaque travailleur vient par ses
propres moyens (Pondi Bus, véhicule personnel, vélo...).

pondibus

» Y venir :
Par le Pondi bus

- amét Signan pour les Espaces verls et la Restauration/Self

m - arrét Pontivy Sud pour la Sous-traitance et

- arrét Bach pour ia Blanchisserie
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® COMMENT ETRE ADMIS A L'ESAT AVR wi:

Pour votre admission a I'ESAT, il vous sera demandé :

de 'outonomie

Une Reconnadissance de la Qualité de Travailleur
Handicapé et une Nofification d'orientation ESAT
déliviée par la MDA56 (ou MDPH de tout autre
département).

A votre admission, vous signez un Contrat de Soutien et d’Aide par le Travail.

La durée hebdomadaire du travail ne peut pas dépasser 35h pour un temps

plein.




'OCEDURE D’ADMISSION

1

-%tre rec)onnu en qualité de travailleur handicapé

50 S . { (RQTH

Les c1 lt?{eﬁ DL l» Avoir une notification d’orientation ESAT.

pOStlﬂel a l'ESAT s Formuler une demande d’admission par écrit. % .

- Efre majeur. i\
»

DG e = Faire au moins un stage 4 I'ESAT de La Vieille
riviére.
ANAldG c SO » Avoir rencontré la psychologue et 'assistante de S
résentée a la service social. >
»Transmettre CV , lettre de motivation, /’
O O Orientation ESAT, RQTH. S
d'ad on de A »avoir transmis la fiche de renseignements. /s

do [/
N Fﬁrmﬁl_er une ﬂemande ae §Eage au I'éSpOIlSﬁm e“il'é \

TESAT N

* Avoir un entretien pour exprimer mes motivations et X
- mon projet. /
-Transmettre une conventlon de stage 7

. Elle 5¢ réunie 3 fois par an. B
+ Elle est composée de 6 professionnels. .

A T : A >
+ Elle décide des admissions en s'appuyant sur les bilans
(stage, psychologue, assistante sociale). "

- BJe'suis admis = je §UiS inscrit sur 1a Iiste d'attente l S

- Mon dossier repasse en commission d'admission =je .

peux refaire un stage. >
J [Ma candidature est refusée = je peux demander des

lications > /
= = . S—— |

f - Je suis recu par le responsable de TESAT. )

»Je recois différents documents (voir au dos).

. je suis affecté & un atelier. mon référent est nommé

_ . ~ |Je recois mes EPI et on m'attribue un casier de
\ | vestiaire

—

‘I;

T T T oL — = =
+ Elle dure 6 mois & compter du jour de mon admission.

| . : , - Mon 1er PPA (Projet Personnalisé d‘Accompagnement)
k reriode d essai 'i sera réalisé avant la fin de ma période d’essai.

- — — __. 1 4




© LA FIN DE L’ACTIVITE PROFESSIONNELLE A L’ESAT

v SORTIE A MA DEMANDE

» Je penx demander de I'aide pour I'écriture.
» Je peux dire pourquoi je veux
ANSU i oo démissionner.

démission

+ Je dois indiquer la date 4 laquelle je veux
sortr.

~ «Je dis pourquoi je veux démissionner.
. »Je donne ma letire de démission.
' «Je suis informé de mes droits.

+Je signe la saisine de sortie MDA.

+«Je suis informé de mes droits.

-Si je le veux, je parle de mon projet
avenir.

4 «Ala MDA
Ma demande de '—fﬁ jer%ﬂce RH.
sortie est transmisc |Hakiakhiaiiid
\

«Jorganise mon pot de départ si je le
souhaite.

' «Je rends mes EPI / Badges.

Je sors de 'ESAT B regois mon certificat de travail

«Mon dossier est archivé.

5




XTIE A LA DEMANDE DE L’EPSMS

I:I . Je suis regu par le responsable de 'ESAT.
| . Je recois ma convocation au conseil de
SSmsIntorme de la J k< it

/

Si je le souhaite, je désigne une personne

L1 2 211 pDlace U ] A
ui m'accompagnera au conseil de
consell ae ) < iscipline.

'k Je peux étre assisté par une personne de
C | mon choix.
~ FLecturedes faits qui me sont reprochés.
Je m_e Pres.ente 1" lJexprime ce que j'ai  dire.
conseil .deid].s_c'xphne Le conseil propose une sanction au
; directeur.

3 Le directeur décide de la sanction
. N La MDA est informée de la décision et
La prise de décision |FETTEEEA

y 7 N\

. Le Directeur me fait part de sa décision.
.Je peux me présenter avec la personne de
mon choix.
.Je suis informé par oral et par écrit de la
décision.
LLa décision est transmise an service RH.

\-7e dois quitter [éblissement 4 1a date
fivée

] f-Je restitue I'ensemble de mes EPI / badges.
Ma sortie de IJe regois mon certificat de travail

I'établissement ‘ Enregjstrement de la sortie sur Via
| trajectoire.




ous disposez d’une période d’essai de 6 mois

ermet d'évaluer si I'ESAT répond & vos objectifs.
ous participez au bilan de voire période d'essai pour déterminer les objectifs
d’accompagnement en présence de :

voftre référent d'atelier,

le Responsable de I'ESAT, h

I’ Assistante de Service Social, @)

la Psychologue

L

Il s’agit de votre premier PROJET PERSONNALISE D' ACCOMPAGNEMENT.

C’EsT QuOI UN ProJET PERSONNALISE D' ACCOMPAGNEMENT (PPA) ?

C'est un accord signé entre vous, le responsable de I'ESAT

et votre référent. — I
Il prend en compte vos attentes, votre parcours annuel, it W
vos besoins... —
L]
Ensemble, nous fixons vos objectifs & atteindre pour ( )
gagner en compétences et en autonomie dans le travail. I

e -

Votre Projet Personnalisé d'Accompagnement est évalué et
renouvelé chagque année.

Il permet de définir vos nouveaux objectifs.

—— ———— —— —— e

v Vos possibilités d’accompagnements

L'aide aux démarches administratives

L'Assistante de Service Social peut vous accompagner dans I'ouverture et/ou
le maintien de vos droits sociaux.

La consiruction de voire projet professionnel

Lo Chargée d'Insertion Professionnelle de I'ESAT peut vous | ‘ %
accompagner dans vos choix professionnels.




lormation : L'équipe est & I'écoute de vos besoins pour développer vos
)etences. Ces besoins sont inscrits lors du PPA.

Le soutien psychologique
La psychologue peut vous proposer un suivi en fonction de vos besoins.

L'Infirmier en santé mentale

L'infirmier peut vous rencontrer et assurer un lien avec les professionnels du
secteur santé.

Les activités de soutien
Des professionnels peuvent vous accompagner a travers différentes activités
médico-sociales. Fiche Annexe 7

L'UATP ; Unité d'Accueil a Temps Partiel
Fiche Annexe 6

L'UATP peut vous accueillir dés lors que vous étes travailleur & temps partiel.

v La charte des Droits et Libertés de la personne accueillie

Tel qu'inscrit dans la Charte des Droits et Libertés de la personne accueillie,
I'exercice de vos droifs et de vos libertés individuelles vous sont garantis ainsi
que le respect de votre dignité, de votre intégrité, de votre vie privée, de
votre intimité et de votre sécurité. La charte est affichée dans les locaux de
I'ESAT. Un exemplaire vous est également communiqué a votre arrivée.

v Confidentialité des informations vous concernant

Dans le cadre de voire accompagnement par I'ESAT I'équipe médico-
sociale vous garantit la confidentialité des informations vous concernant. A
I'ESAT, pour toutes décisions ou démarches vous concernant, votre
consentement éclairé est systématiquement recherché. L'ESAT fravaille
dans le cadre du secret partagé.



ossier informatisé de 'usager
s le cadre de voire accompagnement & I'ESAT, vous disposez d'un
ssier unique. Ce dossier est informatisé dans le logiciel FOCAT.Net.

v' L’accés aux informations vous concernant, la consultation de votre
dossier

Vous pouvez consulter votre dossier quand vous le souhaitez. Il s'agit pour
cela d’adresser une demande écrite au directeur de I'ESAT.

A réception du formulaire de consultation du dossier, vous serez recu en
enfretien durant lequel votre dossier vous sera remis afin que vous puissiez le
consulter.

v Le Conseil de la Vie Sociale (CVS)

Le CVS se réunit trois fois par an. Les représentants élus au CVS y participent.
Le CVS permet de parler ensemble du fonctionnement de I'ESAT durant
cette réunion, par exemple, nous discutons ensemble du choix des activités,
des sorties ou des projets d'ateliers.

v Le Délégué des personnes, représentant des travailleurs

Le Délégué est élu par les travailleurs de I'ESAT pour un mandat de 3 ans.
Il est chargé de représenter les fravailleurs auprés de la direction de I'ESAT
sur des situations d'ordre individuel.

v Le Projet de Service de PESAT et son réglement de fonctionnement

Le fonctionnement de I'ESAT est établi surla base d'un Projet de Service, qui
fait I'objet d'une évaluation périodique tous les 5 ans. Nous vous
proposerons d'y étre associé.

Ainsi, de temps en temps, il pourra vous étre proposé de participer & des
groupes de discussion concernant le fonctionnement de I'ESAT, ou si vous
le souhaitez, de répondre & un questionnaire de satisfaction.

Le réglement de fonctionnement de I'ESAT est affiché au sein des locaux.
Lors de votre arivée, vous signez ce reglement aprés en avoir pris
connaissance. Un exemplaire vous est communiqué. Vous pouvez
également, & un moment donné, étre consulté pour donner votre avis sur
ce réglement de fonctionnement.

v Le contrat d’accompagnement et le Projet Personnalisé
d’Accompagnement



prise en charge s'effectue dans le cadre d'un contraf
ompagnement passé avec le S.A.V.S. de I'E.P.S.M.S. Ar §tér. Le confrat
ccompagnement précise vos droits et vos obligations, les conditions de
Votre accueil et de voire prise en charge.

De maniére générale, voire accompagnement a pour but de favoriser
votre développement, voire autonomie et votre insertion sociale. Vous
disposez de votre propre projet d'accompagnement, que vous aurez vous-
méme élaboré avec le soutien de votre accompagnateur référent.

v" La personne qualifiée

« Toute personne prise en charge par un établissement ou un service social
ou un service médico-social ou son représentant Iégal, peut faire appel, en
vue de l'aider & faire valoir ses droits, @ une personne qualifiée n.
Les personnes désignées ci-aprés, sont nommées personnes qualifiées :

-  Madame Anne-Marie SAMSON

- M. Christian TABIASCO

Ces personnes peuvent étre saisies par courrier adressé :

- ARS Bretagne 32Bd de la Résistance CS72283 56008 VANNES Cedex
- Cohésion Sociale 32 Bd de la Résistance CS62541 56019 VANNES Cedex
- DGISS 64 rue Anita Conti  CS20514 56035 VANNES Cedex

Vous pouvez également solliciter le Directeur de I'E.P.S.M.S. Ar Stér
M. LETHIEC Gaétan - 9 rue René Cassin - BP199 - 56308 PONTIVY Cedex

v Leregistre des plaintes et des réclamations

Vous pouvez faire part de votre insatisfaction & fout moment aupres d'un
professionnel de I'ESAT, du responsable de service ou d'un cadre de la
direction. Un registre des plaintes et des réclamations est a voire disposition
dans le bureau du responsable de service. Il peut vous accueillir quand vous
le souhaitez.

Une boite a réclamations est & votre disposition sur chaque site de I'ESAT.



1ES DROITS

kJe peux revenir dans 'ESAT d'origine
1 Si I'ESAT d'origine ne peut pas
| m’accueillir, il doit m'en trouver un autre
: i Mon droit au retour est possible tant que
. Mon droit au retour ma notification d'orientation ESAT est
active
" g e prends rendez-vous avec I'Assistante
2 e service social.
M Elle m'informe de mes droits.
on »Elle me conseille ou m'oriente vers
accompagnement d'autres services.
soclal b Elle pelét m'aider dans l'écriture de mes
demandes.
Je prends rendez-vous avec la chargée
d'insertion professionnelle.
. . Elle me conseille ou m'oriente vers
Mes démarches d'autres services.
professionnelles Elle peut m'aider dans I'écriture de mon
cv et de ma lettre de motivation.

Je peux appeler pour donner des
nouvelles.

*Je prends rendez-vous pour passer

Je peux garder un r dre L i i
. ; e peux demander i consulter mon
g lien avec oo
I'établissement Je peux autoriser un autre établissement
{ a prendre contact avec 'ESAT







Espaces Verts

Tailles

Entretien
des Espaces
Verts

+ Entretien du matériel

TN
Horaires de fravail : 04)

Lundi de 13H15 & 17H30

Mardi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30
Mercredi de 8h30 & 12h15 et de 13n15 & 17h30
Jeudi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30

Vendredi de 8h30 & 12h15 et de 13h15a 16h15




Restauration

Travail de la
Restauration

@ L’'atelier se situe Rue René Cassin

e

Nettoyage des locaux -
Vaisselle

Horaires travail : i

Lundi de ?h30 & 11h40 et de 12h00 & 17H30

Mardi de 8h30 & 11h35 et de 12h00 & 15h45

| Mercredi de 8h30 a 11h35 et de 12h00 & 15h45

Jeudi de 8h30 & 11h35 et de 12h00 & 15h45

Vendredi de 8h30 & 11h35 et de 12h00 & 15h45




Sous-Traitance

 Réception / Expédition de la
- marchandise

Travail de la
Sous-Traitance

Etiquetage

Pesage

@ L'atelier se situe Rue René Cassin . .
Horaires de fravail :

Lundi de 13H15 & 17H30

L
i =y~ Mardi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30
Q -
i . ° Mercredi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 4 17h30
Y & 0 Jeudi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30
Yy 4 o :

& . Vendredi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 16h15




Blanchisserie

» 3 encadrants * Entreprises
» 20 travailleurs + Linge Résidents o Etablissements
» EPI (Equipement Collectifs
de protection « Particuliers
individuelle) o ESAT

Réception du linge sale

Triage a Varrivée —"

Livraison

56300 Le Sourn Horaires de travail :

Trocessus @

L’atelier se situe Rue Becquerel,/

Lundi de 8h30 a 12h15 (effectif réduit)
etde 13H15 a 17h30

Mardi de 8h30 a 12h15 et de 13h15 a 17h30
Mercredi de 8n30 & 12h15 et de 13h15 a 17h30
Jeudi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 a 17h30

Vendredi de 8h30 a 12h15 et de 13h15 & 16h15




Activités

de
soutien

Savoirs fondamentaux

Relaxation

Préparation a la retraite

Horaires :
Mardi, Mercredi, Jeudi, Vendredi

Les activités se font par séance
d'1h30 sur le temps de travail

Coordonnées :
0675691100




@ L'atelier se situe

+ Préparation et Entretien du
matériel

+ Collecte des poubelles en
fonction de la demande du client

LES PERSONNES A

FENTRETIEN DES POUR QUI ? ou?
LOCAUX
* 2 encadrants » Entreprises * Pontivy et ses
* 12 travailleurs o Copropriété alentours
» ESAT » Déplacement en

camion aménagé

Aspirateur/balai
Lavage des sols

Séchage des sols

Taches
entretien des
locaux

Nettoyage des sanitaires

Horaires de travail :

o LEE Lundi de 13H15 & 17H30
9

Mardi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30
Mercredi de 8h30 & 12n15 et de 13h15 a 17h30
Jeudi de 8h30 & 12h15 et de 13h15 & 17h30

Vendredi de 8h30 & 12h15 et de 13h15d 16h15




Activités manuelles

Les activités

de 'UATP b el
.
ot

Horaires :

@ L'UATP se sitlue au 4 rue Jeanne d’Arc

Mardi, Mercredi, Jeudi, Vendredi

de 9h00 & 11h30

Coordonnées :

0675691100




